
T
E
B

 -
 K

o
m

p
le

k
s
n

i 
s
u

s
ta

v
i 
i 
rj

e
š
e
n

ja

White paper
Emergency Medical Service

web: http://www.teb-css.hr
mail: teb-css@teb-css.hr
tel: +385 1 4609 827
fax:+385 1 4609 828

94

TEB Kompleksni sustavi i riješenja d.o.o., Vončinina 2, 10000 Zagreb

mailto:teb-css@teb-css.hr


Emergency Medical Service - DS 94

EMS DS94 u popunosti unaprijeðuje i modernizira rad dispečerskih centara hitne 
medicinske pomoći. Prvenstveno služi za upravljanje jednog ili više dispečerskih centara te 
voznog parka hitne službe. EMS-DS94 temelji se na integriranoj informacijsko-
komunikacijskoj platformi i služi kao podrška za pružanje usluga u organizaciji zaprimanja i 
preusmjeravanja poziva pacijenata te u organizaciji prijevoza hitne pomoći i saniteta na 
teritoriju grada, županije ili države.

EMS DS94 nastao je kao rezultat analize rada Karlovačke službe hitne medicinske pomoći  
koja u svom radu obuhvaća prostor odgovornosti grada i županije. Sustav u potpunosti 
zadovoljava zahtjeve korisnika (pacijenata), postojeći ustroj hitne medicinske pomoći 
kao i različite vrste odlučivanja unutar dispečerskog centra.

Osnovni osobine EMS DS94  sustava su:

94(112)InformationSystem
- Omogućava unos poziva i svih elemenata poziva(ime pozivatelja, razlog, ime unesrećenog...)
- Pridjeljivanje stupnja hitnosti
- Disponiranje poziva
- Izrada statističkih izvještaja 

Emergency InformationSystem
- Omogućava unos svih elemenata za obrađene intervencije iz zakonom propisanih formulara
- Omogućava ispisivanje izvještaja
- Izrada statističkih izvještaja

AVLS Server

- Omogućava pohranjivanje svih lokacija vozila
- Omogućava praćenje svih vozila 

GIS Server
- Digitalna karta županije, države
- Naselja.
- Ceste
- Kućni brojevi.
- Zone  odgovornosti ispostava.
- Objekti od posebne važnosti.

Relacijska baza podataka
- Omogućava pohranu svih događaja
- Omogućava pohranu svih podataka koji se koriste u sustavu

Snimanje u vozilima
- Omogućava pohranu snimaka u vozilima 

 


